
投资理财类 0805

505  基金客户资料修改

服务指南：

序号 505

服务项目 基金客户资料修改

服务内容
指客户名称、身份证明类别及号码、通讯地址、邮编及联系方式等各类信息发生变更

时，客户到招行柜台办理变更的业务。

在哪里可以办理
1、招行任一网点柜台

2、个人网上银行和手机银行（只修改基金对账单地址）

是否当场办结 当场办结

是否需要本人办理 必须由客户本人办理

需要准备的资料
网点办理：客户本人有效身份证明及一卡通/存折、基金账户卡。

变更不同种类的客户信息，可能还需要其他相应资料，具体详询业务办理网点。

是否收费
免费

（业务办理过程中可能产生的其他费用，请详询业务办理网点。）

温馨提示
1、基金开户未确认前不可办理资料变更。

2、修改客户资料当天可进行基金交易。

需要填写的表格 填写《招商银行代理开放式基金账户业务申请表》
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