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502  基金开户类

服务指南：

序号 502

服务项目 基金开户类

服务内容

基金开户类业务包括开通基金协议、基金账户开户、增加交易账户。

1、开基金协议是指客户开通招行基金业务服务功能。

2、基金账户开户是指招行代理注册登记机构（以下简称为“登记机构”一般为基金

管理公司、券商、信托公司及中国证券登记结算有限公司）为客户申请，注册登记账

户号的业务。

3、增加交易账户是指客户已通过其他代销机构开通并获得了某登记机构账户号后，

在招行申请开通该登记机构账户的业务。

在哪里可以办理

开基金协议、开基金账户：招行任一网点柜台、个人网上银行专业版、手机银行、

95555人工服务

增加交易账户：招行任一网点柜台、个人网上银行专业版、手机银行

是否当场办结 当场办结

是否需要本人办理 必须由本人办理

需要准备的资料 网点办理：客户本人有效身份证明及一卡通/存折

是否收费 免费

温馨提示

1、办理开户/增加交易账户时提供的有效身份证明名称和号码必须是该客户在招行已

开立的客户号下的有效证件。如果客户的有关身份证明已改变，客户需先办理客户证

件资料变更手续，之后再办理基金协议及基金账户开立。

2、每个一卡通/存折的活期账户下只开设一个“理财账户”，其下可以申请多家基金

公司的“银基通”服务功能，同一个客户在同一家基金公司只能申请唯一的基金账户

号。

3、开基金账户是否能成功，以基金公司最终确认结果为准。如确认开户成功，则客

户可于T+2日通过招行网上银行、电话银行或通过任一招行网点柜台“打印账户确认

书”功能查询基金账户卡号码。

需要填写的表格 填写《招商银行代理开放式基金账户业务申请表》
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服务流程图：

◎柜台渠道：

◎个人网上银行渠道：
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◎远程银行渠道：

◎手机银行渠道：

手机银行

拨打95555

1 自动语音服务

输入查询密码

3 基金服务

#人工服务

基金账户开户 开基金协议

输入需要办理业

务的账号
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